
Für fachliche Auskünfte zur Stelle steht dir Hanspeter Krebs unter der Nummer 079 602 94 74 gerne 
zur Verfügung.

Interessiert? 
Dann freuen wir uns auf deine vollständigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an   
personal.administration@fors-futter.ch

Das bieten wir dir:
•	 Eine abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tätigkeit in einem erfolgreichen Schweizer 

Unternehmen.  
•	 Ein kollegiales Arbeitsumfeld mit flachen Hierarchien und einer wertschätzenden Unterneh-

menskultur.  
•	 Die Möglichkeit, dein Know-how aktiv einzubringen und die Weiterentwicklung unserer IT mit-

zugestalten. 
•	 Eine langfristige Perspektive in einem zukunftsorientierten Unternehmen.  
•	 Fortschrittliche Anstellungsbedingungen sowie attraktive Sozial- und Nebenleistungen.  
•	 Zusätzliche Benefits wie die Übernahme der Beiträge für die Nichtberufsunfallversicherung, 

Vergünstigungen, Mitarbeiterevents, grosszügige Dienstaltersgeschenke sowie kostenlose Park-
plätze

Dein Profil:
•	 Abgeschlossene Berufsausbildung als ICT-Fachmann/-frau EFZ, Informatiker/in EFZ, oder eine 

vergleichbare Qualifikation; auch Quereinsteiger willkommen
•	 Berufserfahrung im IT- und idealerweise auch im Applikationssupport. 
•	 Gute Grundkenntnisse in den Bereichen Windows-Client- und Serverbetriebssysteme, Netzwerk 

und IT-Security. 
•	 Selbständige, lösungsorientierte und verantwortungsbewusste Arbeitsweise.  
•	 Offene, engagierte Persönlichkeit mit hoher Dienstleistungsorientierung. 
•	 Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift; Französischkenntnisse sind von Vorteil.  
•	 Bereitschaft zu gelegentlichen Einsätzen an unserem Standort in Weinfelden. 

Deine Aufgaben:
•	 Du übernimmst den 1st- und 2nd-Level-Support für unsere Standorte Burgdorf und Weinfelden.  
•	 Du stellst einen sicheren, stabilen und leistungsfähigen Betrieb unserer IT-Infrastruktur (Netzwerk 

und Telefonie) sicher.  
•	 Du analysierst und behebst Störungen in den Bereichen Clients, Netzwerk, Server und IT-Security 

in Zusammenarbeit mit externen Partnern. 
•	 Du begleitest Rollouts und wirkst aktiv bei der Planung und Umsetzung von IT-Projekten mit. 
•	 Du unterstützt und schulst unsere Mitarbeitenden bei IT-Anwendungen und Fragestellungen. 
•	 Du erstellst und pflegst eine strukturierte und nachvollziehbare IT-Dokumentation. 

IT-Supporter 100 % (w/m/d)

Zur Verstärkung unseres Teams in Burgdorf suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung eine engagierte 
Persönlichkeit als 

Als einer der Marktführer entwickelt, produziert und vertreibt die Kunz Kunath AG Mischfutter und Spezial-
produkte für Nutz- und Heimtiere. Neben der hohen Qualität der FORS-Produkte bilden kompetente Bera-
tung und gelebte Kundennähe die Grundlage der erfolgreichen Geschäftstätigkeit.


